Mariola Jabtonska

Key Account Manager, B2C Credit Management Division

Jak moge pomoc

Obstuguje klientéw korporacyjnych, gtéwnie firmy pozyczkowe, ubezpieczeniowe czy fundusze sekurytyzacyjne w zakresie
zarzadzania wierzytelnosciami. Czuwam nad prawidtowoscia i terminowoscig podejmowanych czynnosci, od przyjecia
sprawy, poprzez dziatania polubowne, skierowanie jej na droge postepowania sgdowego oraz egzekucyjnego.

Odpowiadam réwniez za kontakt z dtuznikami, sadami oraz instytucjami wspétpracujgcymi. Obstuguje sprawy takze na
etapie przedsadowym i sagdowym.



Doswiadczenie
Wspéttworze i aktualizuje procedury postepowania, ktérych celem jest standaryzacja procesu wewnatrz kancelarii.
Odpowiadam za wdrozenie nowych pracownikéw i biezgce wsparcie merytoryczne zespotu. Zajmuje sie bezposrednim

kontaktem z klientem, przywigzujac szczegdlng wage do indywidualizacji procesu, ktéry moim zdaniem jest niezbednym
elementem efektywnej obstugi powierzonych przez klientéw portfeli wierzytelnosci.

Edukacja

Wydziat Prawa Uniwersytetu SWPS (2018)

Wydziat Stosowanych Nauk Spotecznych i Resocjalizacji Uniwersytetu Warszawskiego (2013)
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